Informacia podl a § 19 resp. 20
zakona ¢. 18/2018 Z. 7. 0 ochrane
osobnych udajov a o zmene a doplneni
niektorych zakonov
(d’alej len "zakon")

1. Kto sme?

Vase osobné¢ udaje spractiva prevadzkovatel’:

COPERON s. r. 0.

ICO: 57477221

Sidlo: Slanicka 86/1 027 44 Stefanov nad Oravou
(d’alej len ,,prevadzkovatel™).

Kontakt:

e-mail: info @ coperon.sk
tel.: +421 910 338 500

2. Co je to spracuvanie osobnych udajov a aké pojmy su
S0 spracavanim spojené?

Robime vsetko preto, aby ste sa u nds citili bezpe¢ne. Tu najdete vSetky potrebné informacie o
tom, ako chranime va$e sikromie a osobné tidaje. Uvodom by sme Vis radi oboznamili so
zakladnymi pojmami, ktoré su uvedené v tychto Informaciach a ktoré Vam pomdzu lepSie
tomuto usmerneniu porozumiet. Ide o pojmy, ktoré su definované v prisluSnych pravnych
predpisoch, pricom sa ich snazime pre vas ,prelozit* do pristupnejSej a zrozumitel'nejSej

podoby:

m osobny udaj — akékol'vek informacie tykajlice sa identifikovanej alebo identifikovatel'nej
fyzickej osoby, napriklad meno, priezvisko, rodné ¢islo, telefonne ¢islo, emailova adresa,
IP adresa a pod.,
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m dotknutd osoba — fyzicka osoba, ku ktorej sa osobné tdaje vzt'ahuju,

m spracivanie osobnych udajov — ¢innost’, ktortl prevadzkovatel alebo sprostredkovatel’
vykondva s osobnymi udajmi,

m prevadzkovatel’ — fyzicka osoba alebo pravnicka osoba, ktora urcuje ucel a prostriedky
spracuvania osobnych udajov; spracivanim moze prevadzkovatel’ poverit’ sprostredkovatel’a,

m sprostredkovatel’ — fyzickd osoba alebo pravnicka osoba, organ verejnej moci, agentira
alebo iny subjekt, ktory spractiva osobné udaje pre prevadzkovatel’a v jeho mene,

m ucel — dovod, preco prevadzkovatel spractiva osobné udaje,

m osobitné kategdrie osobnych ddajov — citlivy osobny udaj, ktory ma Specificky charakter, ako
napr. udaje o zdravotnom stave alebo biometricky idaj umoziujuci identifikaciu osoby,

m opravneny zdujem — zaujem prevadzkovatel’a alebo aj iného subjektu, z ktorého vyplyva
potreba spractiivania osobnych tidajov, ak prevazuje nad zdujmami dotknutej osoby,
napriklad ked’ je dotknutéd osoba klientom prevadzkovatela,

m cookies — st malé datoveé subory, ktoré sa ukladaji do Specidlnej schranky prehliadaca v
pocitaci uzivatela a si nevyhnutné pre niektoré funkcie webovych stranok ako je napriklad
prihlasovanie a Casto sa vyuzivaji aj na sledovanie spravania pouZzivatel'ov na Internetovej
stranke, ich vyuzivanie je mozné zakazat’ vo vacSine internetovych prehliadacov,

m prijemca — fyzickd osoba, pravnickd osoba, organ verejnej moci alebo iny subjekt,
ktorému st osobné idaje poskytované,

m sluzba — akakol'vek zo sluzieb, ktoré vam pontikame.

3. Aké osobné tidaje spraciivame?

Spractvame iba také osobné udaje, aby sme vam mohli poskytovat’ nase sluzby a podporu,
aby sme dodrzali naSe zakonné povinnosti, a tieZ aby sme chranili nase opravnené zaujmy.

Spractivame najmad tieto kategdrie osobnych tdajov:

m Zakladné identifikacné adaje

Zakladné identifikacné udaje su sucast'ou kazdej zmluvy, ktori s nami uzatvarate. Patri medzi
nich napriklad meno a priezvisko, akademicky titul, ¢islo bankového uctu. Ak podnikate ako
fyzickd osoba - podnikatel’ alebo pravnicka osoba ide aj o ICO, DIC, IC DPH a miesto
podnikania/sidlo.

m Kontaktné udaje

Medzi kontaktné tdaje patri napriklad e-mail, telefonne ¢islo a kontaktnd adresa

(adresa dorucenia).

m Informaicie o sluzbach

Medzi tieto informacie patria informacie o nasich sluzbach s ciel'om zabezpecenia informacno

- poradenského servisu (blizsie informacie v Casti "o nas"

m Transakéné udaje

Primdrne ide o informécie o platbach, tzn. faktura¢né udaje.

m Osobné udaje ziskané prostrednictvom socialnych sieti

Nasa Internetova stranka obsahuje niektoré funkcie socidlnych sieti ako "Like". Majte na
pamiti, Ze Vase osobné udaje ste v tejto suvislosti uz poskytli spolo¢nosti Facebook Ireland
Ltd. 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2 Ireland alebo Google Inc. so
sidlom na adrese 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, Spojené Staty
americké. Ziadnym spdsobom nespractivame Vase osobné udaje ako napr. obrazova
podobizen, vek a iné zdiel'ané prostrednictvom socidlnych sieti.



4. Na aky ucel spracivame vase osobné udaje?
Vase osobné udaje spracuvame na zaklade tychto pravnych zékladov:

a) Plnenie zmluvy

Vase osobné udaje spracuvame za ucelom plnenia predzmluvného vztahu a nasledne
zmluvného vztahu podl'a §13 ods. 1 pism. b) zakona, tzn. osobné udaje uvedené v zmluve st
spracivané za ucelom plnenia predzmluvnych a zmluvnych prav a povinnosti (pre ucely
informacno-poradenského servisu a zabezpecenia objednanych sluzieb).

b) Plnenie na zaklade zakona

Vase osobné¢ udaje spracivame pre plnenie zakonnej povinnosti uloZenej na zaklade
vSeobecne zaviznych pravnych predpisov, napriklad pre ucely fakturacie a vedenia
uctovnictva, zdkona o archivoch a registratirach pre potreby archivicie, Zakonnika prace pre
potreby evidencie persondlnych opatreni, zasielanie marketingovych informadcii za ucelom
poskytnutia pracovnych ponuk, reklamnych materialov a inych ponuk tykajucich sa sluzieb ¢i
kampani sprostredkovatela v zmysle zdkona o elektronickej komunikdcii a pod.

¢) Plnenie na zaklade opravneného zaujmu

Bod 5.

d) Plnenie na zaklade siihlasu

Bod 6.
5. AKy je nas opravneny zaujem?

Uchovavanie vaSich zékladnych osobnych tdajov (meno, priezvisko, titul a kontaktné udaje
(email a tel. ¢islo) prostrednictvom opravneného zaujmu povazujeme ako pravny zéklad na
vymahanie pravnych ndrokov, predchadzaniu podvodov, ochrany pred zneuzivanim a pre ucely
vzdjomného kontaktovania.

6. Ako nam mozete dat’ suhlas?

Vs suhlas so spracovanim VasSich osobnych tidajov Ziadame len v tychto pripadoch:

- Kontaktny formulér

- Stiahnutie e-booku

- Zaslania zivotopisu (CV)

- Zaslania newsletter

Kontaktny formular ur¢eny na odoslanie priamej spravy zbiera nasledujiice osobné udaje: e-
mailovd adresu a telo spravy, ktoré moze obsahovat’ osobné udaje, ak ich navstevnik uvedie.
Osobné tdaje z odoslaného formulara st uchované na dobu urcitt a nevyhnutnii na vybavenie
danej poziadavky.

E-book, newsletter zbiera osobné udaje: e-mailovu adresu. E-mailové adresa je uchovdvana
na dobu 10 rokov alebo do odvolania.



Zaslanie zivotopisu zbiera osobné udaje: e-mailové adresa a telo zivotopisu, ktoré obsahuje
osobné udaje v nich uvedené odosielatel'om. Tieto udaje st uchovavané na dobu 10 rokov
alebo do odvolania.

Stuhlas na spractivanie vasich osobnych udajov ndm mézete dat’ niektorym z tychto
spdsobov:

a) zaskrtnutim prislusného pola so spracovanim osobnych tidajov (checkbox)

b) pisomnym vyhldsenim zaslanym na nasu e-mailovu adresu.

Vs suhlas bude sprevadzany aj v pripade udelenia suhlasu s pouzivanim suborov Cookies na
naSej Internetovej stranke. Vas sthlas je samozrejme dobrovolny!

7. Ako mozete suhlas odvolat’?

Sthlas so spracuvanim osobnych udajov je zalozeny na principe dobrovolnosti. To znamena,
ze ho moézete kedykol'vek odvolat’ pisomne, elektronicky alebo telefonicky.

Co by malo odvolanie siihlasu obsahovat’?

m Kto odvolanie podava (uved’te prosim vase meno a priezvisko, aby sme vedeli, kto ste)
m Uved'te, komu odvolanie podévate.

m Uvedte vyslovne, Ze si nezelate, aby sme d’alej spracuvali vase osobné udaje

m Vas vlastnorucny podpis (v pripade pisomnej formy odvolania).

AKym sposobom moZem odvolanie poslat’?

Odvolanie sthlasu so spractivanim osobnych udajov, je mozné poslat’ v pisomnej podobe na
koreSpondencnu adresu spoloc¢nosti, a to z toho dévodu, aby sme mali o VaSom odvolani
riadny zaznam (nezabudnite prosim odvolanie podpisat) alebo elektronicky na vyssie uvedenu
emailovu adresu.

8. Komu vase udaje poskytujeme?

Pri spractivani vasich osobnych udajov vyuzivame aj sluzby preverenych a zmluvne
zaviazanych obchodnych partnerov, ktori ndAm pomahaju spraciivat’ a chranit’ vase
osobné udaje v pripade vzajomnej dohody. Za ucelom poskytovania nasich sluzieb
poskytujeme osobné udaje:

- Externej uctovnej spolo¢nosti

- Organom ¢innym v trestnom konani, Statnym organom, finan¢nej sprave, dalovému tradu a
stdu v pripade potreby

- Pravnym zastupcom spolo¢nosti v pripade vyméhania pohl'adavok alebo pri rieSeni
pravnych sporov

- Priamo buducim zamestnavatel'om, obchodnym partnerom pdsobiacimi pri
sprostredkovani prace, spolo¢nost’ami, zaoberajiicimi sa refundaciou dani, ubytovatel'mi,
dopravcami a inym subjektom v stvislosti s plnenim zmluvy (tzn. vylu¢ne za ucelom
zabezpecenia prav a povinnosti alebo poskytnuti inych objednanych sluzieb).



So sprostredkovatelmi mame uzatvorentd zmluvu o spractivani osobnych tidajov
(sprostredkovatel'ski zmluvu) a tiez si viazani dodrziavanim striktnych pravidiel na ochranu
osobnych udajov, vratane dodrziavania ml¢anlivosti tak, aby bol dodrzany ¢o najvyssi Standard
pravnej ochrany zodpovedajici poziadavkam platnych pravnych predpisov v Slovenske;j
republike

9. Ako dlho uchovavame vase osobné udaje?

Uétovnictvo

a) Uttovné doklady sa zo zakona uchovavaji po dobu 10 rokov.
Vymahanie pohl’adavok/Sudne spory

a) Dokumenty tykajice sa sidnych sporov sa uchovavaji po dobu 5 rokov.
Registratira

a) Registratura sa zo zdkona uchovéava po dobu najviac 10 rokov. Osobné tudaje, ktoré nie su
stcastou registraturnych zdznamov su uchovavané do naplnenia ucelu spracovania osobnych
udajov.

Cookies

a) Najviac po dobu 24 mesiacov.
Evidencia klientov

a) Udaje o Vas vratane zaslanych Zivotopisov uchovavame po dobu 10 rokov.
E-mail

a) Vasu e-mailovu adresu v stvislosti so zasielanim newsletter a e-booku uchovdvame po
dobu 10 rokov.

Kontakt

a) E-mailovu adresu a telo spravy, ktoré ste nam zaslali v suvislosti s kontaktovanim
uchovévame len do doby vybavenia Vasej Ziadosti.
10. Kam prenaSame vasSe osobné udaje?

Osobné udaje ktoré spracuvame za vyssie uvedenymi ucelmi neprenasame do tretich krajin a
medzindrodnych organizicii.

11. Nie ste spokojny?



Ak nie ste spokojny s tym, ako spraciivame Vase osobné udaje, mozete nam dat’ o
tom vediet’ na email: info@coperon.sk alebo na tel.: +421 910 338 500

TieZ mate moznost’ podat’ st’aznost’ na Urad na ochranu osobnych udajov, ak si
myslite, Ze vaSe osobné idaje spraciivame nezikonne.

12. Ako spracuvame VasSe osobné udaje?

Vase osobné udaje spracuvame v elektronickej a listinnej forme, pricom nevyuzivame
prostriedky automatizovaného individudlneho rozhodovania alebo profilovania. Listinna
forma spracuvania VaSich osobnych tidajov sa vykondva len z dovodu vedenia tctovnictva,
spracovania zmluvnych podkladov, evidencie klientov a pre potreby vedenia vyméahani
pohladavok/sudnych sporov.

13. Ako zabezpecime ochranu vaSich osobnych udajov?

Bezpecnost vasich osobnych udajov je pre nds prvorada. Aby sme zabezpecili ochranu Vasich
osobnych tdajov, prijali sme potrebné technické a organizacné opatrenia. Technické
prostriedky na spracivanie osobnych udajov s nalezite zabezpecené heslami, ktoré poznaja
len opravnené osoby. Tieto technické prostriedky s uloZené v nasich priestoroch, pricom sa
nevynasaju ani neprendsaju. Pristup k nim maja len poverené osoby, ktoré su riadne poucené,
ovladaju nadu interné predpisy a smernice upravujice nakladanie s osobnymi tidajmi. Udaje o
Vs st umiestnené v chranenej databaze, aby ziaden z tdajov neunikol. Internetova stranka je
zabezpecena protokolom SSL od svetovo uznavanej certifikacnej autority, tzn. ze komunikécia
medzi vami a nasou Internetovou strankou je Sifrovand bezpecnostnym kl'aicom, tak aby ich

v

nemohla precitat’ Ziadna tretia strana.

14. Socialne média

Nasa Internetova stranka obsahuje funkcie socidlnych médii ako napr. tlacidlo ,,Like*
Facebook. Prevadzkovatel’ moze dostavat’ komentare alebo odkazy, ktoré pouzivatel’ zdiel'al
na webovych strankach Prevadzkovatel’a na Facebooku. Prevadzkovatel’ méze okrem toho
ziskavat’ ldaje uvedené vo verejnom profile pouzivatel'a na Facebooku a vSetky informadcie,
ktoré pouzivatel’ siete Facebook zdiel'a pomocou sluzieb Prevadzkovatel'a. Nezabudajte, Ze
vase interakcie s tymito funkciami sa riadia politikou ochrany osobnych udajov spolo¢nosti,
ktora tieto funkcie poskytuje, ako je:
https://www.facebook.com/about/privacy/update?ref=old_policy, a

15. Aké mate prava podPa GDPR?

a) Pravo na pristup k adajom
Mate pravo vediet,, ¢i spraciivame vase osobné udaje. Pokial’ tieto spracivame, mozete nas
poziadat’ o pristup k idajom. Na zéklade vaSej ziadosti vyddme potvrdenie s informaciami

o spractvani vasich osobnych udajov nasou spolo¢nost'ou.

b) Pravo na opravu
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Mate pravo na to, aby vase osobné udaje, ktoré spracuvame, boli spravne, uplné a aktualne.
Pokial’ st vase osobné udaje nespravne alebo neaktuédlne, mézete nas poziadat’ o opravu alebo
doplnenie.

¢) Pravo na vymazanie

Za urcitych okolnosti mate pravo, aby sme vase osobné udaje vymazali. O vymazanie vasich
udajov nas mozete poziadat’ kedykol'vek. Vase osobné udaje vymazeme, ak

- uz vase osobné udaje nepotrebujeme pre ucel, na ktory ste nam ich poskytli;

- odvolate svoj suhlas;

- namietate voci spraciivaniu vasich osobnych tdajov;

- spraciivame vase osobné udaje nezakonne;

- osobné udaje musia byt’ vymazané, aby sa tym splnila zdkonnd povinnost’;

d) Pravo na obmedzenie spraciivania

Mozete nas poziadat’, aby sme obmedzili spracuvanie vasich osobnych udajov. Pokial’ vase;]
ziadosti vyhovieme, vase osobné udaje budeme iba uchovavat’ a d’alej s nimi pracovat’
nebudeme. K obmedzeniu spractivania vaSich tdajov dojde, ak

- nam oznamite, Ze vase osobné udaje s nespravne, a to az dokym neoverime ich spravnost’;
- spraciivame vase osobné tidaje nezakonne, avSak vy nesuhlasite s ich vymazanim a na
miesto toho ziadate, aby sme spractivanie vasich osobnych udajov len obmedzili; -vase
udaje uz nepotrebujeme, ale potrebujete ich vy na preukazanie, uplatiiovanie alebo
obhajovanie svojich prav;

- namietate voci spracuvaniu vasich osobnych udajov, a to az kym neoverime, ¢i nase
opravnené zaujmy prevazuju nad vasimi dovodmi.

e) Pravo na prenosnost’ udajov

Mate pravo ziadat’, aby sme vam poskytli vase osobné udaje v elektronickej forme, ktord vam
umozni 'ahko si preniest’ udaje do inej spolo¢nosti. Vasej ziadosti vyhovieme v pripade, ze
ste ndm poskytli osobné idaje priamo vy a dali ste ndm na ich spraciivanie stihlas.

f) Pravo namietat’

Mate pravo namietat’, Ze spracuvame vase osobné udaje. Na zédklade namietky vase osobné
udaje vymazeme. Ak vase osobné tdaje spractivame v nasledovnych pripadoch:

- na zaklade suhlasu,

- z dovodu nasho opravnené¢ho zaujmu,

mozete namietat’ ich spracivanie, ak mate na to osobné dovody.

16. IP Adresa a Cookies

Je stibor ¢&isiel jednoznacne identifikujlici zariadenie v pocitacovej sieti. IP adresu mozno z
hladiska ochrany osobnych udajov oznacit’ za udaj tykajuci sa identifikovatelnej osoby.

IP adresa sa stdva osobnym udajom ak:

« IP adresa je osobnym udajom, ak ju spractuva poskytovatel’ internetového pripojenia
spolo¢ne s inou identifikdciou (meno, email...),



- statické IP adresy vyuzivané fyzickymi osobami/ jednotlivcami je
potrebné povazovat’ za osobné udaje,

» dynamicka IP adresa bude povazovana za osobny udaj v pripade, ked’ poskytovatel’
online sluzieb bude spracuvat’ spolo¢ne s dynamickou IP adresou aj d’alSie
identifikatory povazované za osobné tidaje (napr. meno, priezvisko, mail a pod.).

Pocas vasej navstevy st na nasom serveri uchovavané docCasné Statistické informacie, ktoré
nemajud charakter osobnych ddajov a ktoré si potrebné pre spravne fungovanie Internetove;]
stranky (napr. kedy ste na stranku prisli, odkial’ ste na stranku prisli) a pre ucely cielenia nasej
marketingovej stratégie.

Na naSom servery pouzivame d’alej subory cookies. St to malé textové subory, ktoré¢ mozu
byt do prehliadaca odosielané pri navsteve nasej Internetovej stranky a ukladané do vasho
zariadenia (pocitaca alebo do iného zariadenia s pristupom na internet, ako napr. smartphone
alebo tablet). Tam, kde ktorykol'vek zo siborov cookies implementovany nami spracovdva
osobné udaje, vykonava sa toto spracovanie v stlade s ¢lankom 6 (1) (f) nariadenia GDPR
(General Data Protection Regulation, Nariadenie o ochrane osobnych udajov) s cielom
chranit’ naSe legitimne zaujmy na optimalnom fungovani webovych stranok a zabezpecit, aby
boli naSe webové stranky uzivatel'sky prijemné a efektivne, alebo sa to robi na zaklade vasho
sthlasu v stlade s ¢lankom 6 (1) (f) (a) nariadenia GDPR. Subory cookie sa ukladaji do
priecinka pre sibory vasho prehliadaca.

Dalsie informacie o cookies najdete na tychto webovych strankach:

AboutCookies.org - http://www.aboutcookies.org/

Wikipedia - http://en.wikipedia.org/wiki/HTTP_cookie

Vicsina internetovych prehliadaov prijima subory cookie automaticky, ale mozete zmenit’
nastavenie svojho prehliadaca tak, aby mazal cookies, alebo aby ich neprijimal, ak je toto vase
uprednostiilované nastavenie.

Nizsie uvedené odkazy vam pomozu zistit', ako pracovat’ s nastaveniami suborov cookie
vasho prehliadaca. Zapamatajte si, ze ak vypnete cookies vo vasom prehliadaci, tieto
nastavenia budu platit’ pre vSetky webové stranky, nie iba pre tuto jednu. Vypnutie niektorych
cookies v§ak moze mat dopad na funkcnost’ nasej Internetove;j stranke.

Prehliadace

Internet Explorer: Informacie o r6znych verziach IE moZzno citat’ na
https://support.microsoft.com/en-gb/help/17442/windows-internet-
explorer-delete-manage-cookies

Chrome: https://support.google.com/accounts/answer/61416?co=GENIE.Platfor
m=Desktop&hl=en

Safari: https://support.apple.com/en-gb/guide/safari/manage-cookies-and-

website-data-sfril 1471/mac



Prehliadace

alebo v pripade mobilnych verzii
https://support.apple.com/en-gb/HT201265

Firefox: https://support.mozilla.org/en-GB/kb/enable-and-disable-cookies-
website-preferences

Cookies obvykle obsahuji ndzov Internetovej stranky, z ktorej pochddzaju, platnost a
hodnotu. Pri d’alSej navsteve Internetovej stranky webovy prehliada¢ znovu nacita subory
cookie a tieto informdcie odoSle spiat’ Internetovej stranke, ktord povodne cookie vytvorila.
Subory cookie, ktoré pouzivame, neposkodzuju vas pocitac, ani iné zariadenia.

Informacie vygenerované suborom cookie o pouzivani stranky (vratane IP adresy) su
prenasané do Googlu. Tato informdcia je potom pouzitd na vyhodnotenie navStevnika a
zostavenie Statistickych sprav ohl'adne ¢innosti na stranke pre nas. Cookie subory Google
Analytics zhromazd'uju Standardné informacie o spravani navstevnikov v anonymnej podobe
na internete.

Nikdy nebudeme (a ani neumoZnime Ziadnej tretej strane) pouzivat’ Statisticky
analyticky nastroj pre sledovanie alebo zhromazd’ovanie vaSich osobnych udajov na
nasSej stranke. Google nebude spéjat’ Vasu IP adresu s akymikol'vek inymi datami Google.
Ani my a ani Google nespoji, alebo sa nebude snazit’ spojit’ [P adresu s vasou identitou.

Ak navstivite nasu Internetovu stranku a v prehliadaci je povolené prijimanie suborov cookie,
povazujeme to za prijatie naSich podmienok pouZzivania suborov cookie.

Stbory cookies vyuzivame na:

Google Analytics

¢o najlepsie prisposobenie nasich stranok vasim poziadavkdm vd’aka sledovaniu navstevnosti,
vasho pohybu po strankach a vyuzitych funkcidch

skutoc¢nost, ¢i ste suhlasili (alebo nesuhlasili) s tym, aby sme vyuzivali subory cookie na

tejto webovej lokalite

17. Vybavenie ziadosti

Vsetkymi vasimi ziadost'ami sa budeme zaoberat’ a o vysledku jej vybavenia vas budeme
informovat rovnakym spo6sobom, ako ziadost’ podate. Pri vybavovani vasej ziadosti o vykon
prava dotknutej osoby podl'a GDPR véas moézeme poziadat’ o doveryhodné overenie vase]
totoZnosti.

Kazda Vasa ziadost’ o vykon prava dotknutej osoby bude individudlne a kompetentne
posudend, pricom o vysledku vas budeme vZdy informovat’ najneskor do jedného mesiaca od
prijatia Ziadosti. Proces vybavenia Ziadosti spojenej s vykonom prava dotknutej osoby podla
GDPR je bezplatné.

V pripade, ak by sme Vasu Ziadost’ o vykon prava dotknutej osoby nevybavili podl'a Vasej
mienky v stlade s GDPR, mate moZnost’ podat’ staznost’ dozornému organu
(www.dataprotection.gov.sk).



18. Akym sposobom moze dotknuta osoba uplatnit’ svoje
pravo a aky je postup prevadzKkovatel’a pri napliiani
prava dotknutej osoby

Ako dotknutd osoba mézete realizovat’ svoje prava podanim ziadosti, a to:

Emailom, alebo
Telefonicky, alebo
Zasielkou dorucenou na adresu sidla spolo¢nosti

Prevadzkovatel’ poskytne dotknutej osobe pri uplatiiovani jej prav sucinnost’. Rovnako
vas moézeme poziadat o poskytnutie dodatocnych informécii potrebnych na potvrdenie
totoznosti, ak mame pochybnosti o vasej totoZnosti.

Ak je ziadost’ zjavne neopodstatnend alebo neprimerand, najmé pre jej opakujicu sa
povahu, mozeme odmietnut’ konat na zaklade vaSej Ziadosti, alebo mézeme pozadovat
primerany poplatok zohl'adfiujlici administrativne ndklady vynaloZené na vybavenie Ziadosti.
Inak sa informacie v zmysle ¢lanku 12 ods. 5 GDPR a § 29 ods. 5 zdkona poskytuji
bezodplatne.

Na zaklade vasej ziadosti vam poskytneme informécie o opatreniach, ktoré sme prijali
na zaklade Ziadosti podl'a ¢lankov 15 az 22 GDPR a podla § 21 az 28 Zakona, bez
zbytocného odkladu najneskor do jedného mesiaca od dorucenia vasej ziadosti. Lehota
jedného mesiaca mbze byt v pripade potreby predizend o d’alsie dva mesiace, na prediZenie
ma vplyv komplexnost’ ziadosti a pocCet Ziadosti. Budeme vés informovat’ o kazdom takomto
predizeni do jedného mesiaca od doruéenia Ziadosti spolu s ddvodmi zmeskania lehoty. Ak
ste podali ziadost’ elektronickymi prostriedkami, informacie sa podl’a moznosti poskytna

elektronickymi prostriedkami, pokial’ nepoziadate o iny spdsob.

V pripade, ak by sme neprijali opatrenia na zéklade vaSej ziadosti, bezodkladne a
najneskor do jedného mesiaca od dorucenia ziadosti vds budeme informovat’ o ddévodoch
nekonania a 0 mozZnosti podat’ staznost dozornému orgdnu a uplatnit’ sidny prostriedok
napravy v zmysle GDPR, resp. podat’ navrh na zacatie konania o ochrane osobnych tdajov v
zmysle Zdkona.

Kazdému prijemcovi, ktorému boli osobné udaje poskytnuté, oznamime kazdi opravu,
vymazanie alebo obmedzenie spracuvania osobnych udajov uskuto¢nent podla ¢Elanku 16,
¢lanku 17 a ¢lanku 18 GDPR alebo § 22,23 a 24 Zakona, pokial’ sa to neukdze ako nemozné
alebo si to nevyzaduje neprimerané Usilie.



